
 
 

Phụ lục 

DANH MỤC NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM  
(Kèm theo Kế hoạch số          /KH-UBND ngày        tháng 10 năm 2026 của UBND tỉnh) 

TT Nhiệm vụ trọng tâm Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm đầu ra Thời hạn 

I CÁC NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM GIAI ĐOẠN 2026-2030 

1 

Hoàn thiện thể chế, quản trị AI 

an toàn, đáng tin cậy; bảo đảm 

an ninh mạng và bảo vệ dữ liệu 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Công an tỉnh, các sở, 

ngành, UBND cấp xã 

Văn bản quy phạm pháp 

luật, hướng dẫn quản trị 

AI; hệ thống giám sát an 

toàn AI 

2026-2030 

2 

Phát triển hạ tầng số, dữ liệu 

dùng chung, nền tảng dữ liệu 

mở phục vụ AI 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Công an tỉnh, các sở, 

ngành, UBND cấp xã 

Hạ tầng dữ liệu, nền 

tảng chia sẻ dữ liệu, cơ 

sở dữ liệu mở 

2026-2030 

3 

Phát triển nhân lực AI và kỹ 

năng AI toàn dân (CBCCVC, 

học sinh, sinh viên, doanh 

nghiệp) 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Sở Giáo dục và Đào 

tạo, Sở Nội vụ, các 

sở, ngành, UBND  

cấp xã 

Chương trình đào tạo, 

tập huấn; đội ngũ nhân 

lực AI 

2026-2030 

4 

Ứng dụng AI trong quản trị, 

điều hành, dịch vụ công; trợ lý 

ảo, chatbot, phân tích dữ liệu 

phục vụ ra quyết định 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

các sở, ngành, UBND 

cấp xã 

Nền tảng AI công vụ, 

trợ lý ảo, chatbot, hệ 

thống phân tích dữ liệu 

2026-2030 
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5 

Ứng dụng AI trong nông 

nghiệp thông minh (cà phê, hồ 

tiêu, cây ăn quả) 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

Sở Khoa học và Công 

nghệ, UBND cấp xã 

Hệ thống giám sát, dự 

báo nông nghiệp; mô 

hình nông nghiệp thông 

minh 

2026-2030 

6 

Ứng dụng AI trong tài nguyên 

và môi trường (giám sát rừng, 

hạn hán) 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

Sở Khoa học và Công 

nghệ, UBND cấp xã 

Hệ thống giám sát rừng, 

hạn hán, dự báo thiên tai 
2026-2030 

7 Ứng dụng AI trong y tế Sở Y tế 
Sở Khoa học và Công 

nghệ, UBND cấp xã 

Hệ thống chẩn đoán 

hình ảnh, hỗ trợ quyết 

định lâm sàng, dự báo 

dịch bệnh 

2026-2030 

8 Ứng dụng AI trong giáo dục 
Sở Giáo dục và 

Đào tạo 

Sở Khoa học và Công 

nghệ, UBND cấp xã 

Hệ thống cá nhân hóa 

học tập, đánh giá năng 

lực, hỗ trợ giáo viên 

2026-2030 

9 Ứng dụng AI trong du lịch 
Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Sở Khoa học và Công 

nghệ  

Trợ lý ảo du lịch, hệ 

thống phân tích dữ liệu 

du lịch 

2026-2030 
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10 Ứng dụng AI trong giao thông Sở Xây dựng Công an tỉnh 

Hệ thống giao thông 

thông minh, giám sát an 

toàn giao thông 

2026-2030 

11 
Ứng dụng AI trong an ninh trật 

tự 
Công an tỉnh 

Sở Khoa học và Công 

nghệ, các sở, ngành, 

UBND cấp xã 

Hệ thống giám sát an 

ninh, phát hiện tội phạm 
2026-2030 

12 

Phát triển hệ sinh thái đổi mới 

sáng tạo AI: hỗ trợ startup, 

doanh nghiệp nhỏ và vừa, 

chuyển đổi số bằng AI 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Sở Tài chính, Sở 

Khoa học và Công 

nghệ, các sở, ngành 

Doanh nghiệp khởi 

nghiệp AI, chương trình 

hỗ trợ doanh nghiệp 

2026-2030 

13 

Hợp tác công tư, huy động 

nguồn lực, đầu tư, mua sắm 

công theo kết quả 

Sở Tài chính 
Sở Khoa học và Công 

nghệ, các sở, ngành 

Cơ chế hợp tác công tư, 

dự án đầu tư AI 
2026-2030 

14 
Truyền thông, nâng cao nhận 

thức về AI 

Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Sở Khoa học và Công 

nghệ; Các sở, ngành, 

UBND cấp xã 

Chương trình truyền 

thông, hội thảo, tập huấn 
2026-2030 
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15 
Đo lường, giám sát, đánh giá 

KPI chuyển đổi AI 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Các sở, ngành, 

UBND cấp xã 

Bộ chỉ tiêu đánh giá, 

báo cáo đánh giá định 

kỳ 

2026-2030 

16 

Tổ chức khảo sát, đánh giá kết 

quả đào tạo, bồi dưỡng 

CBCCVC thuộc phạm vi quản 

lý. 

Sở Nội vụ 
Các sở, ngành, 

UBND cấp xã 

Báo cáo kết quả khảo 

sát, đánh giá hiệu quả 

đào tạo, bồi dưỡng 

CBCCVC thuộc phạm 

vi quản lý 

2026-2030 

17 

Chủ trì tham mưu cụ thể hóa 

chế độ, chính sách, tiêu chuẩn 

đào tạo, bồi dưỡng theo vị trí 

việc làm (trong đó có kiến 

thức, kỹ năng AI). 

 

Sở Nội vụ 
Các sở, ngành, 

UBND cấp xã 

Bộ khung tiêu chuẩn, 

năng lực đào tạo, bồi 

dưỡng theo vị trí việc 

làm, trong đó tích hợp 

kiến thức, kỹ năng về trí 

tuệ nhân tạo, kèm văn 

bản hướng dẫn triển 

khai 

2026-2030 

18 

Khai thác dữ liệu dân cư, dữ 

liệu chuyên ngành phục vụ 

phát triển các ứng dụng AI 

trong quản trị nhà nước và 

cung cấp dịch vụ công 

Công an tỉnh 
Các sở, ngành, 

UBND cấp xã 

Nền tảng khai thác dữ 

liệu phục vụ AI; các ứng 

dụng AI hỗ trợ chỉ đạo 

điều hành, giải quyết thủ 

tục hành chính và cung 

cấp dịch vụ công 

2026-2030 

cập nhật 

định kỳ 

đến 2045 
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19 

Xây dựng và triển khai 

Chương trình phát triển, ứng 

dụng AI tỉnh Đắk Lắk 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Các sở, ngành, địa 

phương 

Chương trình/Kế hoạch 

AI tỉnh theo từng giai 

đoạn 

2026-2030, 

cập nhật 

định kỳ 

đến 2045 

II CÁC NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM TỚI NĂM 2045 

1 

Xây dựng, phát triển hạ tầng 

dữ liệu số phục vụ AI gắn với 

Trung tâm dữ liệu tỉnh, nền 

tảng tích hợp chia sẻ dữ liệu và 

kho dữ liệu dùng chung 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Công an tỉnh, Văn 

phòng UBND tỉnh, 

các sở ngành 

Kho dữ liệu số dùng 

chung; nền tảng dữ liệu 

phục vụ AI 

2026-2035 

2 

Xây dựng hệ thống quản trị, 

khai thác dữ liệu lớn (Big 

Data) và nền tảng phân tích dữ 

liệu phục vụ điều hành, ra 

quyết định 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Văn phòng UBND 

tỉnh, các sở ngành 

Nền tảng phân tích dữ 

liệu, dashboard điều 

hành thông minh 

2026-2035 

3 

Triển khai trợ lý AI phục vụ 

cán bộ, công chức, viên chức 

trong xử lý công việc, tham 

mưu, tổng hợp và cung cấp 

dịch vụ công 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Văn phòng UBND 

tỉnh, các sở ngành 

Trợ lý AI dùng chung 

của tỉnh 
2027-2035 



 
 

TT Nhiệm vụ trọng tâm Cơ quan chủ trì Cơ quan phối hợp Sản phẩm đầu ra Thời hạn 

4 

Ứng dụng AI trong cải cách 

hành chính, giải quyết thủ tục 

hành chính và nâng cao chất 

lượng phục vụ người dân, 

doanh nghiệp 

Văn phòng UBND 

tỉnh 

Sở KHCN, các sở 

ngành, địa phương 

Các dịch vụ AI hỗ trợ 

người dân, doanh nghiệp 
2026-2045 

5 

Phát triển các mô hình AI 

trong nông nghiệp công nghệ 

cao, nông nghiệp chính xác và 

chuỗi giá trị nông sản chủ lực 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

Sở KHCN, doanh 

nghiệp, hợp tác xã 

Các mô hình AI cho cà 

phê, sầu riêng, hồ tiêu, 

chăn nuôi 

2026-2045 

6 

Ứng dụng AI trong quản lý, 

bảo vệ rừng, giám sát tài 

nguyên, môi trường và ứng 

phó biến đổi khí hậu 

Sở Nông nghiệp và 

Môi trường 

Sở KHCN, Công an 

tỉnh, địa phương 

Hệ thống AI giám sát 

rừng, cảnh báo nguy cơ 

cháy rừng, khai thác trái 

phép 

2026-2040 

7 

Ứng dụng AI trong y tế, chăm 

sóc sức khỏe và quản lý bệnh 

viện thông minh 

Sở Y tế 
Sở KHCN, các cơ sở 

y tế 

Hệ thống AI hỗ trợ chẩn 

đoán, quản trị y tế 
2027-2045 

8 

Ứng dụng AI trong giáo dục, 

đào tạo và phát triển nguồn 

nhân lực số 

Sở Giáo dục và 

Đào tạo 

Sở KHCN, các cơ sở 

giáo dục 

Nền tảng học tập, trợ 

giảng AI, chương trình 

đào tạo AI 

2026-2045 
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9 

Ứng dụng AI trong xúc tiến 

thương mại, thương mại điện 

tử 

Sở Công Thương 
Sở KHCN, doanh 

nghiệp 

Các nền tảng AI hỗ trợ 

thương mại số, phân tích 

dữ liệu thị trường, 

chatbot tư vấn mua sắm, 

dự báo xu hướng tiêu 

dùng 

2027-2045 

10 

Ứng dụng AI trong du lịch 

thông minh và bảo tồn văn hóa 

Tây Nguyên 

Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch 

Sở KHCN, doanh 

nghiệp 

Các nền tảng AI hỗ trợ 

du lịch thông minh (trợ 

lý ảo, gợi ý lộ trình, 

nhận diện di sản), số hóa 

và bảo tồn dữ liệu văn 

hóa Tây Nguyên 

2027-2045 

11 

Xây dựng hệ sinh thái đổi mới 

sáng tạo và khởi nghiệp AI của 

tỉnh 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Trường đại học, 

doanh nghiệp, hiệp 

hội 

Các chương trình hỗ trợ 

đổi mới sáng tạo AI 
2026-2045 

12 

Thu hút doanh nghiệp công 

nghệ số, doanh nghiệp AI đầu 

tư nghiên cứu, phát triển và 

triển khai giải pháp AI trên địa 

bàn tỉnh 

Sở Tài chính 

Sở KHCN, Ban Quản 

lý các khu công 

nghiệp, Trung tâm 

Xúc tiến đầu tư 

Các dự án đầu tư AI và 

công nghệ số 
2026-2045 
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13 

Phát triển nguồn nhân lực AI 

cho khu vực công, doanh 

nghiệp và cộng đồng 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Sở Nội vụ, Sở 

GDĐT, các trường 

đại học 

Chương trình đào tạo, 

bồi dưỡng AI 
2026-2045 

14 

Triển khai Chương trình "Bình 

dân học vụ AI" nâng cao nhận 

thức, kỹ năng AI cho người 

dân 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Sở GDĐT, Tỉnh 

đoàn, Hội Nông dân, 

Hội Phụ nữ, UBND 

cấp xã 

Tài liệu đào tạo, khóa 

học AI phổ cập 
2027-2045 

15 

Xây dựng cơ chế quản trị, đánh 

giá, kiểm định và sử dụng AI 

có trách nhiệm, an toàn, minh 

bạch 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Công an tỉnh, Sở Tư 

pháp, các sở ngành 

Bộ tiêu chí, quy trình 

quản trị AI 
2026-2035 

16 

Tăng cường bảo đảm an toàn 

thông tin, an ninh mạng, bảo 

vệ dữ liệu trong các hệ thống 

AI 

Công an tỉnh 
Sở KHCN, các cơ 

quan liên quan 

Các giải pháp bảo vệ dữ 

liệu và hệ thống AI 
2026-2045 

17 

Tham gia các chương trình hợp 

tác quốc gia, quốc tế về nghiên 

cứu, phát triển và ứng dụng AI 

Sở Khoa học và 

Công nghệ 

Các sở ngành, trường 

đại học, doanh nghiệp 

Chương trình hợp tác, 

dự án nghiên cứu AI 
2026-2045 
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